PRILOHA €. 2: vzor Reklamaéného formulara

Reklamacény formular (vzorovy formular, vyplni spotrebitel) l l.-

ANATOMIC FOOTWEAR

Spotrebitel mézZe uplatnit prava zo zodpovednosti u Obchodnika spésobom uvedenym v Reklamaénom poriadku, ktory je neoddelitelnou
sticastou Vieobecnych obchodnych podmienok.

Meno, priezvisko, titul :

Adresa bydliska:

Telefénne ¢islo/ email:

¢islo Uctu IBAN :

OBCHODNIK

Obchodné meno: BIBIONESs.r. o. Tel. ¢islo: 421902315718
Sidlo: Vceldre 15, 044 02 Dvorniky - V¢eldre

ICO: 45 854 491 DIC: SK2023105513

Zastupena: Zuzana Molnar - konatel’, Patrik Molnar — konatel’

Zapisana: v Obchod. registri Mestského sidu Kosice , oddiel: Sro, vlozka ¢.: 26317/V,
E — mail: info@leonpapuce.sk Web www.leonpapuce.sk

1. Specifikacia Tovaru podla Objednavky — Kiipnej zmluvy :

2. Predmetny tovar bol zakipeny prostrednictvom internetovej stranky www.leonpapuce.sk

3. Datum objednania: .......cceceereciieeieciiee s Cislo objednAvky: .....ccoecieiiiiiee e,
4. Tovar mi bol doruéeny dna (den prijatia): .....ccceeeeveeeeeeercieeennns, Cislo faktlry @ uvveveeeeeeeeeceeeeeeee e,
5. Datum zistenia vady @ ...cocceeeeieiiiiee e, Datum uplatnenia reklamacie: .......ccccccveeiivvieei i

6. K tejto reklamacii prikladam:

o Tovar, ktory je predmetom reklamacie o Kupna zmluva - faktura
o reklamacny protokol o iné

6. Dovod reklamacie:

o Tovar dosiel iny ako bol objednany /Novy Tovar/ :

o reklamdacia poskodeného nového Tovaru - dodany Tovar ma tato vadu:

www.leonpapuce.sk



mailto:info@leonpapuce.sk
http://www.leonpapuce.sk/

o reklamacia Tovaru, na ktorom sa vyskytla vada po¢€as /pri pouzivani :

Oznacte miesto zavady a vyberte :

o Lavdtopdanka o Vada na vonkajsej strane o Vada navnutornej strane
o Prava topanka o Poskodené zapinanie/zips /spona [o Roztrhnutie/prasknutie
o Produkt farbi o Opotrebovana stielka o Odlepena podrazka
o Poskodeny Sev o Poskodeny zvrsok o iné...
7. Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledovnym sposobom:
0 vymenou tovaru 0 opravou tovaru o zlavou z kiipnej ceny

o vratenim penazi o iné:
9. Adresa na zaslanie obuvi : BIBIONE s.r.o., Vcelare 15, 044 02 Dvorniky - Vcelare
Svojim podpisom potvrdzujem spravnost udajov.

* Nehodiace sa preciarknite podpis Spotrebitela

Vyjadrenie Obchodnika (vyplia predavajuci):

Na zaklade vyssie uvedenych informacii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru pod. ¢islom : ......cccccvevieienennnee.

Vami uplatnena reklamacia bola vybavena nasledovne:
0 vymena tovaru 0 oprava tovaru o zlava z kupnej ceny
o0 vratenie penazi o iné
o nebola uznana na zaklade pisomného odborného postdenia / zo dnia (alebo iné)

Reklamacia bola dorucena dna: ........ceevveeeeevveveennns Reklamacia bola vybavend* / zamietnuta* dia: .......ccccceevvveenenen.
Reklamaciu vybavoval meno a priezvisko/tel. kontakt/email:

Datum zaslania vysledku konania: .......cccceeveeriieennieennnen.

Dévod(y), pre ktory(é) nie je mozné rozhodnut o spdsobe vybavenia reklamacie do 30 dni:

l !.- podpis Obchodnika resp. zamestnanca Obchodnika

AMATOMIC FOOTWEAR
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